
6conecta de Nalanda, 
la solución a la 
integración de la 
gestión preventiva 
global en Hefame



Hefame, compromiso con 
el bienestar, la innovación 
y la actividad sostenible

Hefame es una cooperativa dedicada a 

la distribución de medicamentos y 

artículos de farmacia y parafarmacia a 

oficinas de toda España.   

Esta compañía está caracterizada por el compromiso con la innovación, el desarrollo sostenible y la seguridad y salud 

de sus equipos. 

En el Top 3 de las empresas
del sector en España.

1.200
empleados

1.718 millones de euros 
de facturación en 2023

Registran
más de 70.000
pedidos al día

Más de 6.200 farmacias
a las que prestan servicio

14 almacenes en España 
(85.000 m² cuadrados de 

almacenamiento)

Sede
Central



En búsqueda de una solución para 
digitalizar su actividad preventiva 

La compañía se encontraba en un proceso de 

digitalización global y necesitaba un software para la 

gestión de la actividad preventiva que conectara y 

permitiera la integración de otras áreas como Salud y 

Recursos Humanos.

Hefame requería una herramienta que posibilitara la 

comunicación e integración con los diferentes 

responsables y roles diferenciados. Precisaban un entorno 

colaborativo que facilitase la asignación de diferentes 

actividades preventivas, el control de su cumplimiento y la 

gestión del ciclo completo de la consecución de la 

planificación. 

Uno de los aspectos que más preocupa 

al área de Seguridad y Bienestar de 

Hefame es visibilizar los riesgos, 

compartirlos con los profesionales 

competentes, implementar medidas de 

prevención y velar por su cumplimiento. 

La planificación de la actividad 

preventiva es vital y 6conecta es la 

mejor herramienta para dar soporte, 

controlar y automatizar las tareas más 

administrativas.  



Utilidades del software 6conecta de 
Nalanda para Hefame

6conecta se ha convertido en un servicio estratégico para la 

gestión de la actividad preventiva de Hefame. Sus utilidades han 

permitido a la compañía:  

Integrar la información relativa a reconocimientos médicos y 
PRL de cada trabajador en el Portal del Empleado y conectar a 

los departamentos implicados en la gestión de los trabajadores.

Potenciar el uso de la firma digital por parte de los empleados, 
dejando atrás el papel y ganando en seguridad y agilidad en la 

gestión documental.

Facilitar el trabajo de los técnicos de prevención, quienes con 

una herramienta en el bolsillo pueden controlar de manera 

exhaustiva la información, evitando pérdida de tiempo en tareas 

más administrativas y dedicar recursos a gestiones de más valor, 

como las visitas a centros de trabajo. 

6Conecta tiene beneficios directos para tres 

roles implicados en la gestión de la Seguridad 

y Bienestar en Hefame: 

Mandos Intermedios, que se encargan de 

elaborar los partes de accidentes/incidentes, 

los comunicados de riesgo o la gestión digital 

de la  entrega de EPIS al personal.

Técnicos de prevención, encargados del 

control de toda la actividad preventiva. 

Empleados, responsables de entregar la 

documentación que justifica el cumplimiento 

en materia preventiva.



6Conecta permite la integración de todo nuestro 
sistema de gestión de empleados. Conseguimos 
conectar a todas las personas implicadas en la 
prevención y establecer un contacto individualizado 
para asignarles las tareas de su competencia en 
materia preventiva”

Antonio Javier Martínez, 
director de Seguridad y Bienestar y responsable de RSC de Hefame



Hefame, ejemplo de cómo implantar 
un software en tiempo récord 

El éxito de la colaboración entre Hefame y 6conecta está 

en la implementación de la Plataforma Software PRL en la 

compañía. Y es que la herramienta para la gestión de la 

prevención de Nalanda se ha configurado en tan solo en 

tres meses y medio, integrándose incluso con el ERP de 

RRHH de la empresa, SuccesFactors de SAP.

De esta manera, la actividad preventiva forma parte de 

todos los departamentos, favoreciendo la comunicación 

entre cada área empresarial, automatizando los datos y 

garantizando la uniformidad del acceso.

Uno de los aspectos que más preocupa 

al área de Seguridad y Bienestar de 

Hefame es visibilizar los riesgos, 

compartirlos con los profesionales 

competentes, implementar medidas de 

prevención y velar por su cumplimiento. 

La planificación de la actividad 

preventiva es vital y 6conecta es la 

mejor herramienta para dar soporte, 

controlar y automatizar las tareas más 

administrativas.  

Somos una compañía que 
se cree la prevención, que 
apuesta por la salud de las 
personas y la retención del 
talento. En este 
compromiso, 6conecta nos 
ayuda a mantener un nivel 
avanzado de 
cumplimiento”.

Antonio Javier Martínez, 
director de Seguridad y Bienestar
y responsable de RSC de Hefame



Desde el primer momento percibí que Hefame tenía 
muy claras sus necesidades y trabajaban con un 
objetivo común. Durante el proceso de diseño, se 
mostraron muy colaboradores y profesionales a la 
hora de dar a conocer su modelo de gestión y la meta 
que querían alcanzar.  Eran conocedores de las 
dificultades de cambiar de herramienta de PRL con la 
que habían trabajado durante 20 años, pero apostaron 
por 6conecta siendo conscientes de los beneficios que 
implicaba ese esfuerzo”

Cristina Mateo, 
Directora Comercial de 6conecta en Grupo Nalanda




